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ご利用いただいている自治体様の“声“
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LoGoチャットについて

自治体の皆様
に選ばれる

３つ
のポイント

LGWAN環境のクラウド型ビジネ
スチャット。セキュリティを担保
して安全に利用可能。

LGWAN環境にいながら、外勤職
員や外部機関、企業など庁外との
やりとりも可能。モバイルアプリ
もあり、災害対応に強い。

LGWANを介して複数の自治体同
士で利用可能。全国40,000名以上
の自治体職員ともつながるコミュ
ニティあり。

Local Government
地方自治体向けチャット

ビジネスチャットツール「LoGoチャット」は、株式会社トラストバンクが

「LGWAN-ASPサービス」として提供している「自治体専用」のビジネスチャットツ

ールです。（LGWAN-ASPコード：A831081）

また、民間企業で使われている多くのチャットツールはインターネット環境のみに

限られますが、LoGoチャットはLGWANとインターネットの両方の環境から特別な設

定なしで使えるクラウド型チャットツールです。

Logoチャットとは？
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ファイル添付
ファイル添付はドラッグするだけ。
写真/ファイル/メッセージをまとめ
て送信

未読者・既読者の管理
誰がメッセージを読んでいないのか
が一目でわかる

ログイン状態の表示
アイコンの右下にある緑ランプで状
況把握

トークルーム

（左ウィンドウ）

課や係等の部署ごとやプロジェクト

ごとにトークルームを作成し、複数

のメンバーと同時にメッセージやフ

ァイルのやりとりが可能です。

1対1の会話も可能です。

チャットの切り替え

庁内のトークルームと他自治体や

外部事業者とのトークルームを簡

単に切り替え可能です。

メッセージ・ファイルのやりとり

（中ウィンドウ）

テキストメッセージのほか、ファイルの共有、

スタンプの送信等ができます。

ファイル一覧・ノート

（右ウィンドウ）

トークルームの中で共有されたファイ

ルを一覧表示できるため、すぐに検索

できます。

ノート機能を使えば、会話の中で埋も

れさせたくない重要なメッセージを書

き留めることもでき、タスク管理や会

議案内・議事録等にも使用できます。

▌ シンプルで使いやすい画面設計は、ITツールが得意でない方にとっても、簡単に使い始められる

LoGoチャットの主な機能（1/2）
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文脈までわかる
全文検索
条件を組み合わせてメッセージやフ
ァイルを検索

ブックマーク機能は
自分だけのお気に入り
覚えておきたいメッセージやタスク
の管理に便利

通話機能

アクションスタンプ

予定の調整やタスク共有、アンケー
トもできる

通知機能

PCではデスクトップ通知、スマート
フォンではプッシュ通知機能あり

ノート機能で大切な
情報を更新・蓄積
日程調整・会議案内・タスク管理な
どトークルーム内の共有に便利

位置情報共有機能

トークに参加しているメンバーと
音声で最大60分通話可能

カメラをオンにしてメンバーと対面
で通話可能

パソコンの画面を通話中の
メンバーと共有可能

画面共有

ビデオ通話

音声通話

モバイルアプリでは、
GPS機能を活用して、
位置情報ボタンをタ
ップするだけで現在
地情報の共有が可能

※本機能はインターネット環境のみでご利用可能です。

▌ 便利な機能で、業務効率がさらに向上

LoGoチャットの主な機能（2/2）
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LoGoチャットユーザーグループ

行政DXに
関する

コミュニティ

地域課題
に関する

コミュニティ
テーマを

100以上に広げ

全部署で展開中

防災
危機管理

人事
総務

教育
子育て

テレワーク

DX推進
計画

RPAグループ
ウエア

商工
観光

全国自治体職員

40,000名以上

が参加中

▌ 全国の自治体職員のためのコミュニティ「LoGoチャットユーザーグループ（UG）」

窓口業務改善や災害対策など、テーマごとにトークルームをご用意しており、知りたい情報について意見交換やノウハウの共有が

できます。また、他自治体の職員とちょっとしたやりとりもUG内でできますので、メールや電話からLoGoチャットへ移行すること

で、気軽に、より密接に連携いただけます。UGは、LoGoチャットをご利用の方であれば、どなたでも参加可能です。

空き家
対策

LoGoチャットユーザグループは

有効だと感じますか？

有効・

とても有効が
解決・参考

になったが

知りたいことや困ったことに対して、

解決した経験はありますか？

【2020年実施アンケート 回答数：65自治体】

全国の自治体とつながるコミュニティ



LoGoシリーズは5周年を迎えました
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2025年、「LoGoチャット」「LoGoフォーム」は5周年を迎えました。

5周年特設サイトではLoGoシリーズが歩んだ5年間を振り返るコンテンツを多数公開しています。ぜひご一読ください。

デジタル冊子版も公開中！

「LoGoシリーズ 5周年」

https://anniv.publitech.fun/5th/

https://anniv.publitech.fun/5th/


本資料はここまでとなります。

完全版の資料をご希望の自治体様は、下記までお問合せください。

※LoGoチャットは自治体専用のサービスとなっているため、自治体職員様に限り資料を提供しております。ご了承くださいませ。

毎月、合同説明会も開催中！✓オンライン開催 ✓製品デモあり ✓資料ご提供

参加ご希望の自治体様は同じくお問合せください。

【お問合わせ先】
Publitechファンのお問合せフォーム、または、下記メールアドレス宛にご連絡ください。

株式会社トラストバンク パブリテック事業部
logo_support@trustbank.co.jp

https://ab58d3c1.form.kintoneapp.com/public/08c596f27c60607eb678fc178f97721043982391da0cb206b2f12e782d7839ce
mailto:logo_support@trustbank.co.jp

